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T Ó T E M S  D E  A U T O G E S T I Ó N

Tótems para exposiciones y
ferias
Pantallas que presentan la marca, entregan información de producto,

entretienen con trivias y premios, y registran el contacto de cada visitante que

se acerca al stand.
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E L  R O L  D E L  T Ó T E M  E N  E L  S TA N D

Una pantalla que comunica la marca y retiene
al visitante
En una feria el público pasa rápido y el equipo del stand no siempre está libre. El tótem

ocupa ese lugar: recibe al visitante, le cuenta la marca y lo mantiene frente al stand

varios minutos.

Droguería Del Sud
Expo Esencia, Córdoba

Abuelo Julio
La Rural, Palermo

Alfajores Galán
Activación en feria

Xubio
Activación de marca

Presenta la marca

Catálogo, lanzamientos, historia y atributos de

producto, con la tipografía y los colores de la

empresa. La pantalla sostiene el mensaje

durante toda la jornada, sin que nadie tenga

que repetirlo.

Entrega información de producto

Composición, usos, valores nutricionales,

variantes y precios. El visitante consulta a su

ritmo el detalle que le interesa, con el nivel de

profundidad que la marca decida publicar.

Entretiene y premia

Trivias sobre la marca, ruletas y sorteos con

premios reales para retirar en el stand. El

juego transforma un paso de pasillo en una

visita de varios minutos y deja al visitante con

algo en la mano.

Capta el contacto

Para jugar o llevarse el cupón hay que dejar

un dato. Cada partida y cada pedido suman un

contacto identificado, con el registro de lo que

esa persona eligió.
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E L  R E C O R R I D O

La visita al stand, en cuatro pasos
El contenido cambia en cada proyecto —un configurador, un catálogo, una trivia—, pero

la secuencia se mantiene y es la que convierte a quien pasaba de largo en un contacto

registrado.

01
Atrae

Una pantalla vertical encendida con el arte de la marca, ubicada en el frente del stand. El

recorrido arranca con un toque, sin que nadie tenga que invitar a usarla.

02
Guía

Una secuencia corta y explícita: elegir, consultar, jugar o responder. Pasos numerados, textos

grandes y botones pensados para usarse de pie y en movimiento.

03
Registra

Queda guardado qué eligió cada visitante, qué consultó y en qué punto dejó el recorrido. El

contacto se suma cuando la persona decide identificarse.

04
Cierra

Un cupón con QR, un premio con código de un solo uso o una venta cobrada y facturada en el

mostrador del stand.

F OR M ATO S  DE  E X P E R IE NC I A  Q U E  DE SA R ROL L A MO S

Catálogo interactivo de producto Configurador de propuesta Trivia de marca Ruleta y sorteo de premios

Cupón con QR y canje en mostrador Venta con cobro y facturación Captación de contactos

Encuesta de preferencias
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S A L U D  ·  E X P O  E S E N C I A ,  C Ó R D O B A

Droguería Del Sud: la farmacia diseña su
propio tótem
Droguería Del Sud distribuye a farmacias y llevó su stand a Expo Esencia, en el Complejo Ferial

Córdoba, bajo el lema #AcercandoInnovación. Buscaba atraer farmacéuticos, captar contactos y

salir de la expo con información concreta para su propuesta de sponsoreo a laboratorios.

El tótem de Del Sud en Expo Esencia, sobre pedestal, en el frente del

stand.

Configura su tótem ideal

Formato, funciones, laboratorios preferidos e

integración con su sistema. Cada elección es,

a la vez, un dato para Del Sud.

Prueba cada función

Una demo jugable de lo que eligió, con el
detalle de a qué sistema se conectaría y qué

información viaja en cada sentido.

Cierra desde su celular

Un QR lleva el diseño al teléfono del visitante,

que deja su contacto desde ahí. En el tótem
sólo se tipea el número de registro de la

farmacia.

Limitar la cantidad de laboratorios elegibles convierte cada voto en una preferencia clara. Ese

es el insumo que Del Sud necesitaba para su propuesta comercial a los laboratorios.
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L A  E X P E R I E N C I A  E N  PA N TA L L A

Cada paso del configurador es un dato de
preferencia

Inicio. La experiencia abre con la marca del

stand y el lema de la expo.

Funciones. Hasta tres, con un contador

visible y el resto atenuado.
Laboratorios. El tótem se arma en vivo con
cada elección.

E L  PA NE L  DE  DE L  S U D  D U R A N T E  L A  E X P O

Tablero en vivo

Funciones elegidas frente a

funciones realmente probadas,

laboratorios más votados,

arquetipos, formatos y tiempo

promedio por visita.

Diseños y embudo

Cada diseño con su recorrido

toque a toque, incluidas las

sesiones que quedaron a

mitad de camino, y los

contactos captados.

Catálogo editable

Alta, baja y modificación de

laboratorios desde el panel,

sin tocar código y sin

reinstalar los tótems del stand.

El visitante deja su contacto desde su propio teléfono, no en la pantalla del stand. Del Sud

recibe el dato ya asociado a todo lo que esa farmacia eligió y probó durante la experiencia.
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G A S T R O N O M Í A  ·  L A  R U R A L ,  PA L E R M O

Abuelo Julio: catálogo de cortes, trivia y
premios
Abuelo Julio vende cortes de carne vacuna y llevó su stand a La Rural, junto a Braford. La carne se

vende por kilo y el total real recién se conoce al pesarla, así que la venta se separó en dos

momentos: el visitante arma su pedido en el tótem y el mostrador pesa, cobra y entrega.

El tótem en el stand de La Rural: mapa de cortes y ficha

del corte elegido.
Pantalla de inicio: armar el pedido o jugar la trivia de raza

Braford.

22 cortes
documentados

Foto, terneza, métodos de

cocción e información

nutricional de cada corte,

sobre un mapa interactivo de

la res.

Trivia de marca y ruleta

Dos preguntas sobre la raza

Braford habilitan una ruleta

con premios ponderados y

control de stock.

Contacto por cada
premio

Para jugar hay que dejar el

mail: cada premio entregado

suma un contacto a la base de

la marca.
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E L  C I E R R E  D E  L A  V E N TA

Del cupón al mostrador: cobro y facturación
Una tablet con lector de QR valida el cupón, carga el peso de la balanza, recalcula el total

y cobra en efectivo o con Mercado Pago. Emite factura electrónica con CAE y QR fiscal, y

cierra el arqueo del día.

Canje en el stand: la comanda impresa con su QR y la tablet del mostrador leyéndolo.

Un solo código

El mismo QR resuelve el

pedido y el premio de la ruleta,

así el visitante hace una sola

fila.

Precio final por peso
real

El cupón reserva el pedido y el

importe se recalcula con el

peso de la balanza, sin ajustes

manuales.

Facturación electrónica

Comprobante A o B con CAE y

QR fiscal, emitido junto con el

cobro y no como un trámite

posterior.

131
Cupones canjeados en el stand

147
Premios entregados con la ruleta

22
Cortes en el diagrama interactivo

Resultados de Abuelo Julio en su stand de La Rural. La marca también salió del evento con una base propia: el correo de cada

comprador y de cada persona que jugó.
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C O N S U M O  M A S I V O  ·  A C T I VA C I Ó N  E N  F E R I A

Alfajores Galán: activación de marca con
ruleta y premios
En el stand de Alfajores Galán el tótem funciona como activación promocional. El visitante gira la

ruleta en pantalla, el premio aparece con un código único y se retira en el mostrador. La interfaz usa

la tipografía, los colores y la ilustración de la marca.

La ruleta girando en el tótem, montado sobre pedestal contra el gráfico del stand.

El premio y su código de retiro, en la

misma pantalla.

Identidad de marca en
pantalla

La interfaz se diseña con el

arte de la marca y se lee como

una pieza más del stand.

Un código por premio

Cada premio sale con un

código de un solo uso que el

mostrador valida al entregar,

sin listados en papel.

Instalación sin obra

Pantalla vertical sobre

pedestal: ocupa poco y no

requiere mostrador propio ni

montaje fijo.
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S O F T WA R E  C O N TA B L E  ·  A C T I VA C I Ó N  D E  M A R C A

Xubio: cuatro juegos, un minuto y un premio
Xubio desarrolla software de gestión contable y su público son estudios y contadores. El tótem

trabaja la parte lúdica del stand: el visitante elige uno de los cuatro juegos, le lleva menos de un

minuto y termina con un premio. El código para retirarlo llega por WhatsApp, de modo que la marca

se queda con el contacto de cada persona que jugó.

El equipo. Pantalla de inicio con la tabla de

posiciones, impresora de tickets, lector de QR

y posnet.

Elegí tu juego. Los cuatro recorridos, con su

mecánica resumida en una línea.

Las reglas. Cada juego explica cómo se juega

y cómo se entrega el premio antes de

empezar.

Cuatro recorridos

El Tinder de las finanzas, ¿Qué

contador del futuro sos?, El

Oráculo de Xubio y La Ruleta

Xubio. El visitante elige con

qué quiere jugar.

Tabla de posiciones

Los juegos que puntúan

alimentan un ranking visible en

la pantalla de inicio, que

sostiene la competencia entre

los visitantes del stand.

El código llega por
WhatsApp

Todos los recorridos terminan

con premio. El código de retiro

se envía al teléfono y el

mostrador lo valida al

entregar.
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D E S P U É S  D E L  E V E N T O

Los datos quedan en un panel propio y
pasan a tu CRM
Todo lo que ocurre en la pantalla se registra. Al cerrar el evento la empresa recibe una

base de contactos con el detalle de lo que cada visitante eligió, no una impresión general

de cómo estuvo la feria.

Un panel de administración para la empresa

La empresa que contrata el tótem recibe su propio panel, con usuarios y permisos por rol para

marketing y operaciones. Ahí quedan los contactos captados, el recorrido de cada visita, los

premios entregados con su stock restante y el catálogo de contenidos, editable sin

intervención técnica.

Integración con el CRM de la marca

Integramos esa base con el CRM que la empresa ya utiliza, además de la exportación a CSV y

Excel. Las campañas posteriores salen segmentadas por lo que cada persona hizo en el

stand: qué producto consultó, qué función eligió, qué premio ganó. El evento deja material de

marketing, no sólo tráfico.

Reporte durante y después del evento

Cada jornada se envía por correo el resumen del día —ventas, contactos nuevos y premios

entregados— y al cerrar el evento queda el consolidado para presentar internamente.

LO  Q U E  Q U E DA  C UA ND O  L A  E X P O  T E R MIN A

Base de contactos
propia

Cada registro queda en el

panel de la empresa, con su

origen y la fecha de la visita.

Preferencias por
visitante

Qué eligió, qué consultó y qué

dejó a mitad de camino: tres

señales distintas de interés.

Métricas del stand

Visitas, recorridos completos y

tiempo promedio, disponibles

mientras la expo todavía

ocurre.
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I N G E N I E R Í A

Cómo están construidos
Cada proyecto se desarrolla a medida sobre una base técnica común, ya probada en los

proyectos de este material.

Base local en cada tótem

Cada equipo corre su propio backend con

base local y sincroniza contra el servidor

central del proyecto, que concentra la

información de todos los tótems del stand.

Sincronización sin duplicados

Cada operación viaja con un identificador

único, de modo que un reintento no genera

dos ventas ni dos registros de la misma

persona.

Contenido en caché

El catálogo y sus imágenes bajan una vez y

quedan en el equipo, de modo que la pantalla

responde al instante en cada toque del

visitante.

Periféricos integrados

La impresora térmica, el lector de QR y el

posnet se controlan desde la misma

aplicación del tótem, sin pasos manuales

entre una cosa y la otra.

Infraestructura dedicada

Cada desarrollo corre en su propia

infraestructura, separada del resto: los datos

de la marca no se mezclan con los de ningún

otro cliente.

Instalación en un doble clic

Los tótems con Windows se instalan con un

doble clic, así sumar o reemplazar un equipo

durante el armado del stand no frena al resto.
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A L C A N C E

Qué incluye cada proyecto
El tótem llega al stand armado, probado y con el equipo capacitado. La empresa no sale

a comprar hardware ni a coordinar proveedores por separado.

Diseño a medida con tu marca

Tipografía, color y tono de la empresa en

toda la pantalla.

Hardware incluido e instalado

Tótem, impresora, lector y posnet, puestos

por nosotros.

Medios de pago integrados

Efectivo, Mercado Pago y posnet, según el

formato del stand.

Facturación automática

Factura electrónica con CAE emitida junto

con el cobro.

Modo offline

La experiencia y la captura de datos

funcionan sin conexión.

Panel propio e integraciones

Administración por rol y envío de los datos

al CRM de la marca.

Capacitación del equipo

Quienes atienden el stand saben operarlo

antes de abrir.

Soporte y mantenimiento 24/7

Acompañamiento durante los días del

evento.

C ÓMO  T R A BAJA MO S

01
Diagnóstico

Analizamos el objetivo del

stand y qué tiene que resolver

la pantalla.

02
Propuesta a medida

Flujo, contenidos, hardware y

tiempos, con el alcance

cerrado antes de empezar.

03
Desarrollo e
instalación

Construimos la experiencia, la

probamos y la dejamos

andando en el stand.

04
Acompañamiento

Estamos durante el evento y

entregamos el consolidado de

datos al cerrar.
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Digital Impulso

H A B L E M O S

¿Cómo sería el tótem de tu stand?
Contanos qué evento tenés por delante, qué querés comunicar en la pantalla y con

qué equipo contás en el stand. Te mostramos el flujo, el hardware y los tiempos de

armado. Si el tótem no es la herramienta adecuada para ese evento, te lo decimos en

la primera reunión.

Agendar una demo de 30 minutos

YA  T R A BAJA MO S  C ON

Droguería Del Sud

Expo Esencia, Córdoba.

Configurador «Diseñá

tu Tótem» y captación

de leads.

Abuelo Julio

La Rural, Palermo.

Venta por corte, trivia y

ruleta, cobro y factura.

Alfajores Galán

Activación en feria.

Ruleta de premios con

código de retiro.

Xubio

Cuatro juegos de un

minuto, tabla de

posiciones y premio con

código por WhatsApp.

W H ATSA P P

+54 9 11 7166-8769

C OR R E O

info@digitalimpulso.com

W E B

digitalimpulso.com

Automatizamos, digitalizamos y escalamos negocios con tecnología, IA y automatización. Los cinco tótems

están publicados, pantalla por pantalla, en digitalimpulso.com/totems.

DIGITAL IMPULSO · TÓTEMS PARA EXPOSICIONES DIGITALIMPULSO.COM

https://digitalimpulso.com/agendar

